Henkiloston kaupunkitason ja esihenkiloiden tyohyvinvointikyselyjen tulokset 2024

Yhteisty6toimikunta 18.12.2024 § 32

Valmistelija

Hallintopaallikké Kirsi Sainio-Lehtimaki, puh. 044 7373 373 ja
henkilostosuunnittelija Noora Aaltonen, puh. 044 711 0540

Ulvilan kaupungin henkiloston tyohyvinvointikysely toteutettiin ajalla
3.-17.10.2024. Kysely tehtiin Kevan sahkdisella tydhyvinvointikysely-
tyokalulla. Kyselyn aihealueet olivat tyon sujuminen tyoyhteisossa,
tyétehtavat ja omat voimavarat, tydohon liittyvat tuntemukset,
lahiesihenkilotyo, tydnantajan toiminta, kasitys tydnantajasta seka
asiakkaat ja yhteistyd (palautteen hyddyntaminen). Vuonna 2021 ja
2023 tyohyvinvointikysely tehtiin samalla tyokalulla, joten tulokset
ovat vertailukelpoisia.

Kyselyn vastausprosentti oli 68,2 % (ed. 58,9 %) ja kyselyyn vastasi
345 (ed. 288) tydntekijaa. Kaikkien vastausten keskiarvoksi saatiin
3,72 (ed. 3,74) asteikolla 1-5, poislukien lisdkysymykset tai
kysymykset, joissa ei ollut edella mainittua asteikkoa.
Kokonaisuudessaan henkildston tydhyvinvoinnin tila voidaan
arvioida kyselyn tulosten perusteella hyvaksi, muutosta oli -0,02.

Kyselyn perusteella vahvimmat aihealueet olivat:
- tydn sujuminen tydyhteisdssa 3,79 (ed. 3,80),
- lahiesihenkilotyd 3,77 (ed. 3,80)

- tyoétehtavat ja omat voimavarat 3,74 (ed. 3,80).

Kyselyn perusteella eniten kehittamista kaipaavat aihealueet olivat:
- asiakkaat ja yhteisty6 (palautteen hyodyntaminen) 3,6 (ed. 3,7),
- tybnantajan toiminta 3,55 (ed. 3,48).

Kasitys tydnantajasta -aihealueessa kysyttiin, suosittelisitko nykyista
tydpaikkaa tuttavallesi, johon kylla vastasi 77 % (ed. 79,2 %). Lisaksi
kysyttiin, oletko tietoinen organisaatiosi toimintatavasta, jonka
mukaan toimitaan, kun tyontekijan tyokyky on uhattuna, johon kylla
vastasi 58 % (ed. 61,2 %).

Lisakysymyksia oli kolme. Ensimmaisessa kysyttiin, onko
tyytyvainen tyoyksikon tiedonkulkuun ja vastausten keskiarvoksi
saatiin 3,3 (ed. 3,3). Toisessa kysyttiin, kokeeko tydympariston
olevan kunnossa, ja vastausten keskiarvoksi saatiin 3,5 (ed. 3,6).
Viimeisessa kysyttiin, onko kokenut hairintaa tai epaasiallista
kaytosta viimeisen kahden vuoden aikana, vastausten keskiarvoksi
saatiin 2,1 (ed. 1,9). Viimeisen kysymyksen prosenttituloksen
tarkastelusta nahdaan, etta melko samaa mielta tai taysin samaa
mielta oli noussut +5,1 % (ed. -4,2 %) eli muutos +27 tyontekijaa
(ed. -34 tydntekijaa).

Koska esihenkildilla seka heidan omalla tyohyvinvoinnillaan on
merkittava vaikutus henkildston tyohyvinvointiin, toteutettiin



henkiloston tydhyvinvointikyselyn lisaksi esihenkilGille erillinen
tyohyvinvointikysely ajalla 3.-17.10.2024. Kysely tehtiin Kevan
sahkoiselld esihenkildiden tyohyvinvointikysely-tyokalulla. Kyselyn
aihealueet olivat esihenkilotyon tuki, johtaminen ja viestinta
organisaatiossa, tyokyvyn tukikeinot, oma osaaminen ja
kehittyminen, oma hyvinvointi seka kasitys tydnantajasta. Vuonna
2021 ja 2023 esihenkildiden tyohyvinvointikysely tehtiin samalla
tyokalulla, joten tulokset ovat vertailukelpoisia.

Kyselyn vastausprosentti oli 92,9 % (ed. 84,4 %), ja kyselyyn vastasi
26 (ed. 27) esihenkilda. Kokonaisuudessaan esihenkildiden
tyohyvinvoinnin tila voidaan arvioida kyselyn tulosten perusteella
hyvaksi, muutosta oli +0,17 (ed. -0,08). Kaikkien vastausten
keskiarvoksi saatiin 3,59 (ed. 3,42 %) asteikolla 1-5.

Kyselyn perusteella vahvimmat osa-alueet olivat:

- esihenkilon tuki 3,71 (ed. 3,30),

- oma tybéhyvinvointi 3,69 (ed. 3,60) seka

- johtaminen ja viestinta organisaatiossa 3,68 (ed. 3,45)

Kyselyn perusteella eniten kehittdmista kaipaavat osa-alueet olivat:
- tydkyvyn tukikeinot 3,36 (3,44) seka
- oma osaaminen ja kehittyminen 3,33 (ed. 3,28).

Kasitys tydnantajasta -aihealueessa kysyttiin, suosittelisitko nykyista
tydpaikkaa tuttavallesi, johon kylla vastasi 92 % (ed. 88,9 %).

Lisakysymyksia oli kolme. Ensimmaisessa kysyttiin, koetko
tarvitsevasi esihenkil6tilanteisiin valmennusta tai tydnohjausta, johon
kylla vastasi 54 % (ed. 44,4 %). Toisessa kysyttiin, onko
esihenkildtyolle tarpeeksi aikaa, ja vastausten keskiarvoksi saatiin
2,8 (ed. 3,0). Viimeisessa kysyttiin, olenko perilla muiden
esihenkildiden tydssa jaksamisesta, ja vastausten keskiarvoksi
saatiin 3,1 (ed. 3,1). Viimeisen kysymyksen prosenttituloksien
tarkastelusta nakee kuitenkin paremmin, etta tietdmys on
parantunut, koska melko samaa tai taysin samaa mielta oli 50 % (ed.
48,1 %) vastaajista, ei samaa tai eri mielta 23,1 % (ed. 22,2 %) ja
taysin eri mieltd ja melko eri mielta oli 26,9 % (ed. 29,6 %)
vastaajista.

Henkilostohallinto on analysoinut henkildston kaupunkitason ja
esihenkildiden tyohyvinvointikyselyjen tulokset. Tulosten
kasittelyaikataulu on seuraava

- johtoryhma ti 26.11.2024

- esihenkildiden aamukahvit ke 4.12.2024

- yhteistyotoimikunta to 18.12.2024

- henkilOostotiedote ti 7.1.2025

- kaupunginhallitus ma 13.1.2025

- esihenkilot kasittelevat tulokset yhdessa tyontekijoiden kanssa
tammi-helmikuussa 2025.

Vuoden 2024 tuloksia on hyddynnetty vuoden 2023 tulosten ohella
maariteltdessa henkilostohallinnon vuoden 2025
toimintasuunnitelmaa, jonka mukaan:



Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

- Talousarviovuonna jatketaan kaupunkistrategian arvojen
tekemista nakyviksi tydon arjessa koko henkildstolle.

- Kehittamisen painopisteina ovat henkiloston hairinnan ja
epaasiallisen kohtelun ennaltaehkaisy, perehdyttaminen seka
kehityskeskustelut ja tyon suoritusten arviointi.

- Henkildstdn hairinnan ja epaasiallisen kohtelun ennaltaehkaisy,
perehdyttaminen seka kehityskeskustelujen ja tyon suoritusten
arvioinnin kehittdminen toteutetaan maarittelemalla niitd koskeva
ohjeistus kirjalliseen muotoon ja ottamalla ne kayttoon.

- Tyodkykya ja tydhyvinvointia koskevan osaamisen lisaaminen
toteutetaan esihenkildille ja henkilostolle suunnattujen
tiedotteiden seka info- ja koulutustilaisuuksien valityksella.

- TyoOkykya ja tyohyvinvointia tuetaan ottamalla kayttoon
aikaisempien tyosuhde-etujen lisaksi tydsuhdepydraetu.

- Seuraava henkil6ston kaupunkitason ja esihenkiléiden
tydhyvinvointikysely toteutetaan syksylla 2025.

Toimintasuunnitelmaan maariteltyjen toimenpiteiden voidaan
ennakoida edistavan nyt tuloksissa esille nousseiden vahvuuksien
vahvistamisessa entisestaan seka kehittdmiskohteiksi tunnistettujen
asioiden kehittamisessa. Naille molemmille hyvan pohjan luo myos
jo aiemmin valmistunut Ulvilan kaupungin henkildstdohjelma 2030
seka sen Ulvilan kaupungin henkiloston huoneentaulu: 10 lupausta
iloon, alyyn ja yhteiseloon -liite ja Ulvilan kaupungin esihenkildiden
tehtavat -liite ja tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma seka
vuonna 2025 valmistuva palaute- ja palkitsemismalli. Lisaksi vuoden
2025 aikana toteutettavan Ulvilan kaupungin tyontekijoiden intranetin
uudistuksen seka tammikuussa aloitettavien viikoittaisten
esihenkildille suunnattujen henkilostohallinnon Teams-tapaamisten,
voidaan nahda luovan hyva lahtdkohta sisaisen viestinnan ja
esihenkildiden tuen kehittamiselle.

Henkiloston kaupunkitason ja esihenkildiden tyohyvinvointikyselyn
tulokset ovat liitteena.

Hallintopaallikké Sainio-Lehtimaki Kirsi

Yhteistyotoimikunta kasittelee henkiloston kaupunkitason ja
esihenkildiden tyohyvinvointikyselyjen tulokset 2024 seka

- merkitsee henkildston kaupunkitason ja esihenkildiden
tydhyvinvointikyselyjen tulokset 2024 tiedoksi

- lahettaa henkiloston kaupunkitason ja esihenkiliden
tyohyvinvointikyselyjen tulokset 2024 tiedoksi kaupunginhallitukselle.

Yhteistyotoimikunta hyvaksyi paatosehdotuksen yksimielisesti.

Kaupunginhallitus 13.01.2025 § 11
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Valmistelija

Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Hallintop&allikké Kirsi Sainio-Lehtimaki, puh. 044 7373 373

Yhteistyotoimikunta on kokouksessaan 18.12.2024 § 32 kasitellyt
henkiloston kaupunkitason ja esihenkildiden tydhyvinvointikyselyjen
tulokset 2024 seka merkinnyt henkiloston kaupunkitason ja
esihenkildiden tyohyvinvointikyselyjen tulokset 2024 tiedoksi ja
paattanyt lahettaa henkiloston kaupunkitason ja esihenkildiden
tyohyvinvointikyselyjen tulokset 2024 tiedoksi kaupunginhallitukselle.

Ulvilan kaupungin hallintosdannon 22 §:n mukaan kaupunginhallitus
vastaa henkildstopolitiikasta.

Henkiloston kaupunkitason ja esihenkildiden tyohyvinvointikyselyn
tulokset 2024 ovat liitteena.

Kaupunginjohtaja Loéfbacka Mikko

Kaupunginhallitus paattaa merkita tiedoksi henkiloston
kaupunkitason ja esihenkildiden tyohyvinvointikyselyjen tulokset
2024.

Kaupunginhallitus hyvaksyi paatdosehdotuksen yksimielisesti.



